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Vous avez rendez-vous prochainement, le ….Nous voudrions continuer à vous prodiguer les soins qui vous sont nécessaires. 
Toutefois, nous voudrions également donner la priorité à la protection de tous.  

Veuillez trouver ici des mesures afin de vous et de nous  protéger : 

1. Si vous vous sentez malade, même faiblement, ne venez PAS à la consultation.

2. Les salles d’attente doivent être le moins peuplées possible, donc :

· Ne venez pas A L’AVANCE. Il est préférable d’attendre dans votre voiture l'heure  exacte  de votre RDV.
· Venez SEUL ou avec au  maximum une personne en accompagnement.
· N’emmenez PAS D’ENFANTS, sauf s’ils sont eux-mêmes patients. Nous vous demandons de ne pas amener d’autres enfants. Si vous avez des problèmes pour la garde d'autres enfants, il est souhaitable que vous post-pausiez  votre rdv.

3. Nous voulons limiter le temps dans les salles d'attentes. Il est important pour cela  que les consultations soient aussi ponctuelles que possible. Celles-ci seront BREVES et CONCISES et strictement limitées au problème médical en traitement. D’autres problèmes médicaux seront transférés à des consultations ultérieures.

4. Il y a une salle d’attente spéciale pour les adultes avec des enfants.

5. A l’entrée il vous sera demandé de vous LAVER LES MAINS OU DE LES DÉSINFECTER  avec un gel désinfectant (excepté les patients ayant un problème dermatologique aux mains).

6. Nous permettons uniquement le paiement par BANCONTACT. L’appareil sera désinfecté après chaque utilisation.

Si vous préférez annuler ou changer votre rdv, nous poser des questions, il vous est suggéré de nous écrire un email à @. 
Il vous est également possible de nous joindre par téléphone ( numéro et heures ), mais nous nous permettrons d’être bref. 

Nous comptons sur votre compréhension et coopération.

Avec nos sincères salutations, 
…

